
Tagastamistingimused

Palume kauba vastavust saatedokumentidele kontrollida ning teavitada müüjat
hilisemalt 2 tööpäeva jooksul peale kauba üleandmistvastuvõtmist.

Kaup ei kuulu tagastamisele või ümbervahetamisele, kui:
- kaupa ei ole peale tarnimist heaperemehelikult ladustatud
- kaup on ladustamise ja/või kliendipoolse transpordi käigus vigastatud
- kaup ei ole tagastamishetkel algsel kujul (seda on mõõtu lõigatud, värvitud,
paigaldatud)
- materjalid on kliendi poolt edastatud värvitooni alusel värvitud
- kaup ei kuulu tagastamisele, kui on läbi viidud kliendipoolne materjali sorteerimine,
mille tulemusena on eraldatud subjektiivsest hinnangust lähtuvalt meelepärane
materjal ning soovitakse tagastada või ümber vahetada ülejäänut.


